UMC BS

PROGRAM INTERNICH AUDITU NA ROK:

é. Proces / Utvar Pozadavky Ved. Termin Leden Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven | Cervenec | Srpen Zafi Rijen Listopad | Prosinec
a. normy auditor
Auditor
X 0 Zaméreni na zakaznika, plan.
1. | Odpovednost vedeni. | 5o akosti, Cile jakosti, skuted, x
Stanoveni politiky a Planovani QMS, Odpovédnosti
cila, a pravomoci, Komunikace,
Planovani QMS, Pfezkoumani vedenim
Planovani zdroja,
Marketing (odd. vn.
vztaht), Pfezkoumani
vedenim (TAJ)
2. | Rizeni dokumentg a | EoZadavky na dokumenty., PJ, plan. X
’ . o = Rizeni dokumentu, Rizeni skuted.
zaznamu (MSR) Zéznamil
3. | Rizeni lidskych zdroju | Lidske zdroje, Zaznamy plan. - -
(OPO-odd. personélni) skutec.
4. | Rizeni infrastruktury | Infrastruktura, Zaznamy plan. X
(OISBD) skuted.
5. [I1CT (O1) Péce, Planovani, Infrastruktura, plan. X
Zaznamy skuted.
6. | MéFeni procest, Neshoda, Spokojenost plan. X
" | Kontrola, zakaznika, Méfeni procest, skuted.
Spokojenost Analyza udajt, Opatfeni
zékaznika k napravé, Preventivni opatfeni,
Opatreni k naprave, ﬁzp;rgﬁ,dléomumkace
Preventivni opatieni y
Interni Audity (MSR)
7. | Procesy na odboru Viz legenda plan. - X
OSSKM skuteg.
8. | Procesy na odboru Viz legenda plan. X
oZP skutec.
9. | Procesy na odboru Viz legenda plan. X
skutec.
10.| Procesy na odboru Viz legenda plan. X
skuteg.
11.| Procesy na odboru Viz legenda plan. - X
skuted.
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12.| Procesy na odboru Viz legenda plan.

skutec.
13.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skutec.
14.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skuteg.
15.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skutec.
16.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skuteg.
17.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skutec.
18.| Procesy na odboru Viz legenda plan.

skutec.
19.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skutec.
20.| Procesy na odboru Viz legenda plan. -

skutec.
Vypracoval: | Datum: Podpis: Schvalil: Datum: Podpis:
Legenda: U realizaénich procest na jednotlivych odborech je interni audit zaméren na:
Cile a jejich plnéni 6.2 | Vystupni kontrola 8.6 | Zjistovani spokojenosti zakaznikU 9.1.2 |ZlepSovani 10.3
Planovani realizace sluzby (zdroje, kapacity) |8.1 |Identifikace, sledovatelnost | 8.5.2 | Dokumentace, Zaznamy, ext. dokumenty 7.5 Komunikace 7.4
PoZadavky na produkt / sluzbu 8.2 | Reklamace a stiznosti 8.7 | Vycvik a kvalifikace personalu, kompetence |7.2 Pracovni prostredi 7.1.4
Pozadavky zakaznika, komunikace s klienty |8.2 | Nakupovani 8.4 | Analyzy 9.1.3
Rizeni realizace sluZeb, procesti, agend 8.5 | Majetek zdkaznika 8.5.3 | Rizika a pfilezitosti 6.1
Rizeni neshod, NO 8.7 | Monitorovani procesu 9.1 |Zainteresované strany 4.2
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